Sehr geehrte Besucher der Homepage der Bremer Fachstelle
Glucksspielsucht!

Auf der folgenden Seite finden Sie ein Formular, mit dem Sie sich
Uber eine Spielhalle im Bundesland Bremen — z.B. wegen
Nichtbeachtung eines Sperrverlangens — beschweren kdnnen.

Bitte drucken Sie das Formular aus und beachten Sie folgende
Vorgehensweise:

(1)
Fullen Sie das Formular mit Ihren persdnlichen Daten und den
Angaben zur Spielhalle aus.

(2)
Kreuzen Sie die fur Ihren Fall zutreffende Beschwerdeform an und
machen Sie bei Bedarf noch erganzende Angaben. Geben Sie

unbedingt auch die Zeit/en des Vorfalls/der Vorfalle an.

(3)
Versehen Sie das Formular mit Angaben zu Ort und Datum und
unterschreiben Sie es.

(4)
Senden Sie das Formular an die folgende Anschrift oder reichen Sie
es bei dieser Behorde personlich ein:

Freie Hansestadt Bremen
Stadtamt
Organisationskennziffer 203
Stresemannstr. 48

28207 Bremen

(5)

Bitte beachten Sie, dass das Stadtamt Ihrer Beschwerde nur bei
vollstdndigen Angaben nachgehen kann. Fir die Einleitung von
MalRnahmen gegen die betreffende Spielhalle und in einem
eventuellen Gerichtsverfahren werden Sie unter Umstanden als
Zeuge befragt.



Beschwerde Uber eine Spielhalle im Bundesland Bremen

Angaben zum / zur Sperrwilligen

Familienname, Vornamen Geburtsdatum, Geburtsort
StralRe, Hausnummer Postleitzahl, Wohnort
Telefon (freiwillige Angabe) E-Mail (freiwillige Angabe)

Angaben zur Spielhalle

Name der Spielhalle Betreiber der Spielhalle (optional)

StralRe, Hausnummer Postleitzahl, Ort

Bezuglich der oben genannten Spielhalle habe ich folgende Beschwerde (Zutreffendes ist
anzukreuzen):

[J Ich habe versucht, mich in der Spielhalle gemaR der aktuellen Gesetzeslage sperren zu lassen.
Das Spielhallenpersonal ist diesem Wunsch jedoch nicht nachgekommen.

Zu folgenden Zeiten war dies konkret der Fall:

Datum: Uhrzeit:

O  Trotz Vorliegens einer durch die Spielhalle akzeptierten Spielsperre hat mir das
Spielhallenpersonal den Zugang zum Spiel nicht verwehrt.

Zu folgenden Zeiten war dies konkret der Fall:

Datum: Uhrzeit:

L I1ch will zur Erlauterung des Sachverhalts noch folgende erganzende Angaben machen oder habe
eine andere Beschwerde (bitte an dieser Stelle konkret beschreiben):

Ort, Datum Eigenhandige Unterschrift des / der Sperrwilligen

Stand: Juni 2016




